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Situación social, económica, laboral y profesional
de los optómetras en la ciudad de Pereira y
Dosquebradas en el 2006
Alejandro León Álvarez* / María del Pilar Gómez González**

Resumen
Objetivo: conocer algunas características, sociales,
económicas, profesionales y laborales de los optómetras que trabajan de forma activa en las ciudades de
Pereira y Dosquebradas en el año 2006. Materiales
y métodos: se encuestaron 54 optómetras, de un to-

Social,
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Abstract

tal de 60 optómetras identificados, se les aplicó una

The objective of this investigation was to know some

encuesta que caracterizaba la situación social, eco-

social, economic, professional and labor characteristics

nómica, profesional y laboral de esta profesión. Re-

of optometrists who are currently working in Pereira

sultados: los encuestados reportaron una edad que

and Dosquebradas in 2006. Materials and methods:

oscilaban entre 25 a 35 años, salarios básicos entre

population of 54 optometrists out of 60 identified op-

1.000.000 y 1.500.0000 pesos, la mitad recibe pres-

tometrists. They were surveyed about social, econo-

taciones sociales y otros bonificaciones adicionales;

mic, professional and labor characteristics. Results:

pocos han hecho cursos de postgrado, tienen un co-

The surveyed optometrists are between 25 to 35 years

nocimiento deficiente de las leyes laborales y que

old; they have a basic salary between 1.000.000 and

reglamentan la profesión; a la FEDOPTO pertenecen

1.500.0000 Colombian pesos; half of them receives

el 33%, atienden pacientes particulares en un tiem-

social benefits and the other half receive additional

po entre 10 y 20 minutos; el 16,7% son propietarios

bonus; few of them have postgraduate studies; they

de ópticas y los restantes empleados. Conclusiones:

have a poor knowledge of labor laws that regulate their

los optómetras de Pereira y Dosquebradas son una

profession; just 33% belongs to FEDOPTO; they take

población laboralmente joven, empleados, con bajos

care of particular patients in a time between 10 and 20

salarios, con desconocimiento de las leyes laborales

minutes; 16,7% are owners of optical stores and the

y de reglamentación.

rest are employees. Conclusions: Optometrists in Pereira and Dosquebradas are a labor young population,
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employees, with low salaries, with poor knowledge of

co mensual, legislación laboral, estudios de postgra-

labor laws and regulation of the profession.

do, prestaciones sociales.
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Introducción

con muchas alteraciones patológicas oculares que

La optometría es una disciplina perteneciente a la

nidades apartadas, para las cuales el tener acceso a

rama de la salud que requiere para ser ejercida, título

servicios oftalmológicos era muy difícil, entonces se

de idoneidad universitario, debe ser un profesional

ve la necesidad de preparar a los optómetras en el

con una alta preparación científica, técnica y huma-

diagnóstico y tratamiento de las enfermedades del

nística, el cual es el encargado del cuidado primario

segmento anterior (Goss, 2003).

presentaban los habitantes de las diferentes comu-

ocular y visual de la población (Colombia Ley 650,
2001).

Según estimaciones de la Organización Mundial de
la Salud (OMS), las discapacidades visuales afectan

La optometría tiene sus orígenes en el estudio de la

a cerca de ciento sesenta y un millones de personas

óptica de los instrumentos y de la formación de la

en todo el mundo, de las cuales aproximadamente

imagen en el ojo para la corrección de los diferen-

ciento veinticuatro millones sufren de disminución

tes tipos de ametropías que aquejan al sistema visual

visual (Organización Mundial de la Salud, 2005). En

de las personas (Gil del Rio, 1981). A principios del

Colombia los problemas visuales se presentan en un

siglo XX, se crean los primeros programas de opto-

4% de los niños entre 6 y 11 años (Profamilia, 2000),

metría en los Estados Unidos (Goss, 2003), Australia

siendo los problemas refractivos las alteraciones más

(Optometrist Association Australia, 2005) y el Reino

frecuentes encontradas (4000 defectos refractivos

Unido (Collage of Optometry, 2006).

por cada 10000 habitantes; 500 patologías oculares
por cada 10000) (Rodríguez y González, 1995).

La Optometría llega a Colombia a principios del siglo
XX, y en 1954 se expide la primera ley que regla-

Teniendo en cuenta estas necesidades de salud pú-

menta la profesión en el país (decreto 0825 de 1954)

blica en el año de 1997 se expide la Ley 372 (1997),

(Winz, 1994). El primer programa de optometría se

que reglamenta el ejercicio de la optometría en Co-

comienza en el año de 1966 en la Universidad de

lombia, permitiéndole a los optómetras el manejo

La Salle y fue el único durante 20 años (Merchán,

de las alteraciones del segmento anterior del ojo, así

2006).

como la generación de planes en salud pública, que
permitan prevenir los problemas visuales en la po-

En el año de 1994 empiezan a crearse nuevos progra-

blación colombiana.

mas de Optometría en diferentes zonas del país. En
el año de 1995 se forma el programa de Optometría

La optometría en Colombia tiene sus orígenes en la

de la Fundación Universitaria del Área Andina de

escuela americana, sin embargo, las diferencias en-

Pereira, graduando los primeros profesionales en el

tre una y otra son notorias. Esta profesión es bastan-

año 2000.

te reconocida y bien remunerada; el salario básico
de un optómetra norteamericano está entre 74.000

En sus primeros tiempos los optómetras eran los

y 114.000 dólares al año (West, 2005) (Reisinger,

encargados del diagnóstico y la rehabilitación de

2006), mientras que en Colombia oscila en los 9.800

los desordenes refractivos, binoculares y de acomo-

dólares anuales (Gómez, 2005). En Estados Unidos

dación en las personas y durante un largo espacio

los optómetras tienen varias opciones de estudios de

fue su campo de competencia. Con el transcurrir de

postgrado mientras que en Colombia pocos se han

los años estos profesionales se fueron diseminando

consolidado.

por todo el país, lo que los hizo poner en contacto
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La Optometría lleva más de 60 años en Colombia,

El instrumento fue diseñado por los investigadores

pero en la actualidad se desconoce mucho acerca de

y avalado por tres pares externos al programa de op-

su situación actual, por lo tanto con este trabajo se

tometría de la Fundación Universitaria del Área An-

busca conocer algunas características sociales, eco-

dina seccional Pereira, quienes conceptuaron que el

nómicas, laborales y profesionales de los optómetras

instrumento estaba diseñado acorde a los objetivos y

que ejercen la profesión en la ciudad de Pereira y

corrigieron la redacción de algunas preguntas para

Dosquebradas, para poder establecer políticas gre-

facilitar el proceso de recolección de información.

miales y académicas que permitan fortalecer los aspectos positivos y solventar los problemas que pre-

A cada uno de los optómetras participantes, se les

senta la profesión en la región.

informó acerca de los objetivos de la investigación

Materiales

y a continuación procedieron a firmar un consenti-

y métodos

miento informado.

A través de un estudio descriptivo los autores identifi-

En el instrumento se recolectó la información social

caron las características sociales y económicas de los

a través de la estratificación de la residencia y la in-

optómetras que laboran en Pereira y Dosquebradas.

formación económica indagando a los optómetras
acerca de su salario y otros beneficios económicos

La Secretaría Departamental de Salud suministró la

obtenidos propios de su actividad laboral como boni-

información donde se identifican los optómetras de

ficaciones. La información laboral se obtuvo a través

la región. La información identificaba al profesional

de la identificación del tipo de contrato, actividad

y proporcionaba otros datos que facilitaron la locali-

laboral, atención de pacientes, administrativa o co-

zación de la población a entrevistar. Los autores deci-

mercial y tiempo de servicios.

dieron recolectar la información a toda la población
que se encontró correspondiendo a 60 optómetras

La base de datos se creó en EPI INFO 2004 y el análi-

titulados y actualmente activos en los municipios de

sis uni y bivariado de las variables fue efectuado en

Pereira y Dosquebradas y que ejercerán la profesión

SPSS versión 13.0.

bajo el amparo del decreto 0825 del año 1954, y la

Resultados

Ley 372 de 1997.

Situación

La técnica utilizada fue una encuesta semiestructu-

social y económica

rada a través de la cual se indagó acerca de aspectos como datos personales (edad, género, estrato

El porcentaje de optómetras masculinos (48,1%) fue

socioeconómico, nivel de capacitación) datos labo-

similar al género femenino (51,9%) (Tabla 1). La can-

rales (años que lleva laborando, tiempo utilizado en

tidad de sujetos graduados de la Fundación Univer-

la consulta por paciente, sitio en el cual labora ac-

sitaria del Área Andina de Pereira fue la misma que

tualmente, tipo de contrato laboral, salario básico y

de la Universidad de La Salle (26/ 52). Los egresados

bonificaciones) y específico profesionales (estudios

de Pereira (35,2%) fue la población más joven (entre

de capacitación realizados después de graduado, es-

20 a 30 años).

tudios de postgrado, conocimiento de las leyes que
reglamentan la profesión).
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Tabla 1. Distribución

por edad y género de los optómetras que laboran

de forma activa en la ciudad de

Pereira

y

Dosquebradas

en el año

2006

Genero
Femenino
Edad

Masculino

Total

No

%

No

%

No

%

20 a 24

7

13,0%

3

5,6%

10

18,5%

25 a 29

8

14,8%

9

16,7%

17

31,5%

30 a 34

7

13,0%

4

7,4%

11

20,4%

35 y más

6

11,1%

10

18,5%

16

29,6%

Total

28

51,9%

26

48,1%

54

100,0%

El 42,6% habitan en viviendas arrendadas, teniendo

encuentran principalmente los profesionales mayo-

una distribución similar entre los diferentes grupos

res de 30 años.

etarios, un 33% tienen vivienda propia, y un 24,1%
viven con la familia (padres). De los 18 profesionales

En cuanto al salario, las personas más jóvenes (38,1%)

con vivienda propia, 11 de ellos son mayores de 30

devengan la remuneración más baja (entre 500.000 a

años. Los menores a esta edad, el 50% (27/54), viven

1.500.000 pesos), mientras que los mayores de 35 años

principalmente con su familia de procedencia.

obtienen un sueldo mayor a 1.500.000 pesos. Cabe
anotar que los optómetras con salario entre 1.000.000

El 90% de los optómetras se encuentran entre los es-

y 1.500.000 pesos son los que principalmente reciben

tratos socioeconómicos 3 al 5; únicamente el 9,3%

bonificaciones adicionales y prestaciones sociales con

pertenecen al estrato 6, así mismo, en este último se

base en el básico mensual (Tabla 2).

Tabla 2. Salario
de

Pereira

y

básico mensual devengado por los optómetras de las ciudades

Dosquebradas

en el año

2006,

y la relación con el pago de prestaciones

sociales con base en el sueldo mensual

PRESTACIONES SOCIALES SOBRE EL SALARIO BÁSICO
DEVENGADO
NO
N.
SALARIO
BÁSICO
MENSUAL

SÍ
%

N.

Total
%

N.

%

500.000 a 1.000.000

1

1,9%

2

3,7%

3

5,6%

1.000.000 a 1.500.000

7

13,0%

16

29,6%

23

42,6%

1.500.000 a 2.000.000

10

18,5%

4

7,4%

14

25,9%

Mayor a 2.000.000

5

9,3%

9

16,7%

14

25,9%

Total

23

42,6%

31

57,4%

54

100,0%
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Situación

profesional y laboral

El tipo de contrato más frecuente es el de término indefinido (68,5%), observándose una ligera diferencia

El 18,5% han realizado estudios de postgrado, prin-

hacia las personas de menor edad (13%). El 73% de

cipalmente en salud ocupacional (5,6%). El 85,2%

los sujetos con esta contratación reciben prestacio-

de los optómetras han realizado estudios no formales

nes sociales con base en el salario básico devengado,

de capacitación, como cursos en lentes de contacto

los otros profesionales no reciben estas prestaciones

(44,4%); los mayores a 35 años son los que con más

debido a que tienen contrato por prestación de servi-

frecuencia los han realizado.

cios, por evento o porque acordaron recibir estas por
un monto inferior al sueldo devengado. Cabe anotar

El 100% de las personas reporta ejercer la optometría

que aquellos que prestan su trabajo en la modalidad

bajo los parámetros de la Ley 372 de 1997, no obstan-

de prestación de servicios (14,8%) reciben salarios

te, algunos mostraban cierta duda acerca de si esta

inferiores a los 2.000.000 de pesos (87,7% ).

era la ley vigente. Se evidenció en el 100% de los sujetos confusión acerca de los instrumentos mínimos

Se aprecia cierta inestabilidad laboral entre las per-

legales que debe tener un consultorio de optometría

sonas más jóvenes, pues el 13% (entre 20 a 24 años)

para poder ser habilitado.

y el 11,1% (entre 25 a 30 años) de ellos llevan menos
de un año laborando en la empresa actual, de estos,

El 33% están agremiados a la Federación Colombia-

el 38,5%, reporta tener menos de un año de expe-

na de Optómetras (FEDOPTO), siendo asociados,

riencia trabajando. Esto se podría relacionar al bajo

principalmente los egresados de la Universidad de

salario básico devengado (uno a millón y medio de

La Salle (22,2%). Entre las principales razones que

pesos), no obstante, estas personas reciben bonifica-

se esgrimen, para no pertenecer a la federación, se

ciones adicionales. Se debe ahondar en las causas

encuentra la falta de motivación, de tiempo, dinero y

que provocan este cambio constante en las personas

desconocimiento de los beneficios que tendrían.

más jóvenes. El mayor porcentaje de optómetras, el
37%, tiene una experiencia ente 1-5 años (Tabla 3).

Tabla 3. Experiencia

laboral de los optómetras de

Pereira

y

Dosquebradas

y el programa de optometría de donde egresó

Programa de Optometría de donde es Egresado
Andina
Bogotá

Experiencia
Laboral

Andina
Pereira

La Salle

Santo Tomas

Total

No

%

No

%

No

%

No

%

No

%

Menor a 1 año

0

,0%

5

9,3%

0

,0%

0

,0%

5

9,3%

Entre 1 a 5 años

0

,0%

15

27,8%

5

9,3%

0

,0%

20

37,0%

Entre 5 a 10 años

1

1,9%

6

11,1%

6

11,1%

1

1,9%

14

25,9%

Mayor a 10 años

0

,0%

0

,0%

15

27,8%

0

,0%

15

27,8%

Total

1

1,9%

26

48,1%

26

48,1%

1

1,9%

54

100,0%

El tiempo que emplean los optómetras para atender a

tos (Tabla 4), consideran que este lapso de tiempo, es

los pacientes está entre 10 y 30 minutos (90,7 %). El

suficiente para realizar un buen examen, entre otras

46,3% de profesionales utilizan entre 10 y 20 minu-

cosas argumentan que se pueden realizar “todos” los
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test para llegar a un buen diagnóstico, además que la

Más de la mitad (59,3%) de los entrevistados reporta co-

experiencia les permite fácilmente encontrar la alte-

brar una consulta particular entre 10.000 y 20.000 pesos

ración visual del paciente. Sin embargo, si se tiene

(Tabla 4), los que cobran las tarifas menores a 10.000 pe-

en cuenta los exámenes necesarios para realizar una

sos son principalmente los optómetras con menos expe-

valoración visual integral no existe concordancia

riencia laboral (15%) y mientras mayor es esta, el valor

con lo que ellos afirman.

tiende a incrementarse (62% de los casos).

Tabla 4. Valor

de la consulta particular que cobran los optómetras

y el tiempo empleado para atender un paciente

Tiempo Empleado en la Consulta
10 y 20 minutos
Valor
Consulta
Particular

20 y 30 minutos

30 y 40 minutos

Total

No

%

No

%

No

%

No

%

1.000 a 4.999

0

,0%

1

1,9%

0

,0%

1

1,9%

5.000 a 9.999

9

16,7%

5

9,3%

0

,0%

14

25,9%

10.000 a 20.000

12

22,2%

15

27,8%

5

9,3%

32

59,3%

Mayor a 20.000

4

7,4%

3

5,6%

0

,0%

7

13,0%

Total

25

46,3%

24

44,4%

5

9,3%

54

100,0%

El 83% de los optómetras se desempeñan como em-

sujetos de más edad egresaron principalmente de la

pleados, en la parte clínica 66,7%; administrando

Universidad de La Salle, mientras que los jóvenes

empresas del sector específico profesional 11,1%

son de la Fundación Universitaria del Área Andina

y como docentes 5,6%. Un 16,7% son propietarios

de Pereira. Si tenemos en cuenta que el promedio de

de una empresa de salud visual, principalmente los

edad de los estudiantes de pregrado de esta institu-

profesionales egresados de la Fundación Universita-

ción es de 21,88 años (+/-3.97) (Centro de Investiga-

ria del Área Andina de Pereira (67%) y con edades

ciones, 2005), se podría suponer el por qué de estos

superiores a los 25 años.

resultados; además que el programa de Pereira tiene

Discusión

sólo 12 años de estar funcionando (Andina Pereira,
2003).

El ejercicio de la optometría en Colombia presenta

La remuneración que obtienen los profesionales en

diferencias con respecto a otros países. En Estados

los diferentes países también difiere, los norteameri-

Unidos la optometría era ejercida principalmente por

canos devengan entre 74.000 hasta 149.000 dólares

hombres, no obstante en los últimos años, se ha incre-

(Reisinger, 2006) (148 a 298 millones de pesos anua-

mentado la participación de mujeres en el ejercicio de

les), dependiendo de la edad y si se desempeñan en

esta profesión; para el año 2005 había 10.901 (30,4%)

el sector privado o público (West, 2005), lo mismo

y 24.943 (69,4%) hombres (Reisinger, 2006).

sucede en el Reino Unido en donde el salario oscila
entre las 30.000 a 35.000 libras esterlinas (Register

La edad de la población estudiada también está rela-

Office, 2006) (78 a 87 millones de pesos anuales). Al

cionada con la facultad de donde se graduaron. Los

ajustar estos salarios teniendo en cuenta el ingreso
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promedio de la familia de estrato medio en Estados

Los optómetras en Pereira y Dosquebradas tienen po-

Unidos (42.100 dólares al año) (U.S. Census Bureau,

cos estudios de postgrado, esto está en concordancia

2000), encontramos que estos profesionales ganan

a un estudio realizado en la ciudad de Bogotá. En

dos a tres veces más del ingreso promedio, mientras

este se encontró que el 15,15% de los sujetos habían

que en Colombia, el promedio anual de una fami-

realizado alguna especialización, y un 81% realiza-

lia de clase media está entre 9.000 y 10.000 dólares

ron algún curso de capacitación, así mismo el 18,1%

anuales, exactamente lo que devengan en promedio

no habían efectuado estudios diferentes al de pregra-

los optómetras.

do (Jiménez et al., 2005). Esta situación puede generar que baja demanda de especializaciones debido a

La diferencia de currículos entre los diferentes luga-

que por la preparación de pregrado, los estudiantes

res es significativa, en Estados Unidos estos profe-

siente estar en la capacidad de poder desempeñar-

sionales deben cursar entre 3 y 4 años de educación

se en todas las áreas de la profesión (García et al.,

superior en ciencias básicas, para después ingresar a

2003), esto se le puede agregar que con los salarios

una escuela o colegio de optometría en donde duran-

devengados, es difícil para los profesionales tener ac-

te cuatro años estudiaran asignaturas específico pro-

ceso a estos, además que esto no representaría tener

fesionales (American Optometry Association, 2007).

mayores ingresos por haber realizado estos estudios.

En el Reino Unido la formación es de tipo “tecnológica” en donde hacen estudios durante cuatro años y

Menos de la mitad (33,3%) de las personas pertene-

luego uno más de internado (muy similar a lo que se

cen a la Federación Colombiana de Optómetras (FE-

realiza en la Fundación Universitaria del Área Andi-

DOPTO). En Pereira son principalmente aquellos por

na de Pereira). Cuando se estableció el primer pen-

encima de los 35 años mientras que los más jóvenes

sum en la Universidad de La Salle, se pretendía que

tienen poca participación. Los optómetras argumen-

la carrera fuera sólo de cuatro años, pero luego se

tan que es poca la divulgación y la invitación que

decidió ampliarla a cinco años (Merchán, 2007).

hace esta agremiación sobre las actividades y beneficios que presenta el asociarse a ella. Aquellos que

Se esperaría que las remuneraciones en Optometría

están afiliados lo están por el apoyo que les brinda

fueran mucho más altas, pero en esta región del país

por ejemplo para asistir a los congresos que organi-

el sueldo de los optómetras es similar al obtenido por

za, pero aparte de eso es poco lo que informan sobre

otros profesionales del sector salud, como por ejem-

beneficios.

plo las enfermeras ($1.500.000) (Quintero, 2005),
odontólogos ($1.839.000) (Nieto, 2000) y médicos

En conclusión los optómetras de Pereira y Dosque-

generales ($1.700.000) (Ruiz, 2002). Entonces una

bradas son una población joven, con salario básico

causa de los bajos salarios en comparación a otros

deficiente aunque equiparable a otras profesiones

países estaría dada por la situación económica del

del sector salud, con preparación de pregrado, pocos

país. Sin embargo, hay otros factores que también

estudios de postgrado, pero participante activa en

contribuyen a la deficiente paga a los trabajadores

cursos de capacitación, con gran desconocimiento

como son que el 68% de las ópticas son de propie-

de las leyes que rigen la contratación laboral y sobre

dad de personas ajenas a la profesión (C.C.P. 2007),

las leyes que rigen la profesión, con poca motivación

el desconocimiento sobre la legislación laboral y los

de agremiación y desconocimiento de los beneficios

tipos de contrato existentes entre otros.

que tendría para la profesión el que los profesionales
se unan.
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